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Werk Berlin-Marienfelde

Produkte des Werkes *

Motoren

»1yp12“-Motor V12-Motor Vé6-Dieselmotor
Maybach Mercedes-Benz Mercedes-Benz

Olpumpen Wasserpumpen Nockenwellen ~ NW-Versteller  Getriebeteile

Quelle: Prisentation Mercedes-Benz Werk Berlin

* Auswahl aus dem Produktportfolio

—
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Von der Produktion zum risikoorientierten
Ersatzteilmanagement

Quelle: www.mercedes-benz-passion.com

Quelle: http:/ /www.angurten.de /fotos/mercedes-clk /1024
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Ausfallfolgen

AR o e TR, oA Die Produktion ist die Kernfunktion jeder Unter-
DLy S = (= nehmung, da hier die Wertschopfung erfolgt, die die
Existenzberechtigung des Unternehmens nachhaltig
sichert.

Produktionsausfall bedeutet

* Prinzipiell eine sofortige Abweichung vom
Optimalzustand

* Deckungsbeitragsverluste
 Verlust des Produktionsloses

* Unnotiger Arbeitsaufwand und erneute Produktion

Ouell wwwmed;adz;iml:rcom “ l o hd Pe rsonalkosten
e /Zusatzlicher Reinigungsaufwand

* Schadensersatzzahlungen an Kunden

|

—
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Vermeidung von Produktionsaustallen

Der Produktionsausfall kann durch regelmaBige
Inspektionen, praventive InstandhaltungsmaR-

nahme und Anlagenverbesserungen vermieden
werden.

Quelle: Dr. Heller, Fraunhofer IML

Ungeplante Stillstande konnen jedoch durch diese
MaBnahmen nicht vollstandig vermieden werden.
Die praventiven MaBnahmen mussen hierbei unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten sinnvoll sein.

Durch das Bevorraten der richtigen Ersatzteile kann die Ausfallzeit einer Anlage deutlich

reduziert und damit die Produktion gesichert werden.
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ERBORAS-Methodik

Han-Nr.:

16911000233 |

Bezeichnung:

Hersteller:

XXX

Hersteller-Nr.:

XXX-12345

Bestand

0

Verfligbarkeit 0,00 %
Gesamtkosten 21.838,01 €

Lebensdauer.:

4,1 Jahre l

Lieferzeit:

14 Tage

l

Preis:

651,00 €

Lieferant.:

XXX, Berlin

Verbaute Teile.:

2

Bestand

ZYLINDERROLLENLAGER Verfuigbarkeit

Gesamtkosten

1
99,08 %
780,25 €

99,99 %
817,62 €

ERBORAS = Ersatzteilbevorratung unter
Risikoaspekten

Unterstutzung bei der Auswahl der
richtigen Ersatzteile

Quantifizierung der Ausfallfolgekosten
und Einbeziehung des Risikos der Nicht-
Verfugbarkeit in die
Bestandsdimensionierung

Bewertung der Kriterien aus Sicht von
Instandhaltung, Einkauf / Controlling,
Produktion und Logistik

Anwendbarkeit bei ausfallorientierter und
teilweise bei zustandsabhangiger
Instandhaltung der Anlagen
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Risikobetrachtung

Methode Sicherheit monetar bewertbar zu machen

A
[ sehr hoch * Bewertung schadensbringender Ereignisse hinsichtlich
5 |:| hoch — Eintrittswahrscheinlichkeit (nahezu unmaoglich <-> hoch)
% |:| mittel — Auswirkungen (Kosten eines Ereignisses)
< [] gering * Risiko = Eintrittswahrscheinlichkeit x Auswirkungen
Wahrscheinlichkeit i — in einem Betrachtungszeitraum zu erwartende Kosten (€/a)

Risikomanagement
* Risikoidentifikation
* Risikoanalyse

* Risikobehandlung

— Vermeiden

Ubertragen

Vermindern

Akzeptieren

* RisikolUberwachung
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Risiko in der Ersatzteilwirtschaft

K=

Auswirkung

Wahrscheinlichkeit

Risikoidentifikation:

* Bauteil fallt aus und Ersatzteil nicht verfugbar

Risikoanalyse:

* Wie wahrscheinlich ist ein Ausfall, bzw. mehrere Ausfalle innerhalb
kurzer Zeit?

* Welche Folgen hat die Nichtverfugbarkeit?

* Wie lange dauert es das Teil zu beschaffen?

Risikobehandlung:
* Erhohung der Bestande

* Bewertung der MaBnahmen hinsichtlich ihrer Wirtschaftlichkeit

altes Risiko - neues Risiko
Kostender M allnahme

Kosten- Nutzen- Faktor =

Risikouberwachung:

* Integration neuer Daten und Erkenntnisse
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ERBORAS-Methode
Ersatzteilbevorratung unter Risikoaspekten

Quelle: www.mercedes-benz-passion.com

Quelle: http:/ /www.angurten.de /fotos/mercedes-clk /1024

|

—
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Auswahl und Bestandsermittlung

. Vorauswahl

Soll das Ersatzteil gelagert werden?

a) Ist es fur den Betrieb der Anlage
notig / wichtig?

b) Kann das Teil kaputt gehen?

Ersatzteilauswahl

Detaillierung

Bestands- Wie viele Teile sollen gelagert werden?
dimensionierung a) Anzahl der Einsatzorte

) Lebensdauer (MTBF)

)  Wiederbeschaffungszeit

)

)

Ausfallfolgen

Restlaufzeit der Anlage
Lager

Mit dieser mehrstufigen Vorgehensweise wird sichergestellt, dass nur relevante

Ersatzteile betrachtet werden.
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Ablauf der Ersatzteilplanung

Vorliegende Ersatzteilliste

—

Vorauswahl der Ersatzteile

Aufnahme Linienstruktur und

Bewertung Stillstandskosten

Festlegung Bestandshohen mit
Risikostrategie

Beschaffung Ersatzteile
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Ersatzteilplanung mit SAP-Unterstutzung

ET-Planung

Bearbeiten Springen

Umteld

BITI

Hilfe

Bl @Ieae OFE BTnan | EE @

Pflege ET-Planung Werk 40 Maschinengruppe IWM-23171

Herstellerdaten k Flanungsinfo k Flanung 1 k Betriebsingenieur k Angehot 1 k Angehot 2 k Angehot 3 k Flanung 2 k Angebotsauswahl k SAP |

Fosit.. |Eingeh. Menge B... |DSM vorm Hersteller Benennung Typbez. Primarhersteller |Bestellnr. Primarherstell...|Marm Bestellbez. Maschinenher
1 16 B35004020049 MUTHMUTTER DI 981 - kKM 4 DI 981 - kKM 4 DIN 981 DIN 981 - KM 4 [«]
2 1 NEIN SYSTEM = E4 220_076_075 K E4 220_BOF5_075 @
3 1 |NEIN - HAMDLAGER  |[PARFEDER DI 6885 A 515114 DIM 6885 A 5x5x14 DIN G2358 DIN G885 & Bxbx14 | |
4 1 |NEIN - HAMDLAGER |[PARFEDER DI 6885 A Sxhx32 "DIN B85 A#5x5%32" DIN 68858 "DIN G885 A#5x5x32"
5 2 |NEIN PARSCHEIBE DIM 988 - 4x8x1 DIM 988 - 4x8x1 DIN 938 DIN 988 - 4 x & x 1
G 1 |NEIN - HAMDLAGER  [ZYLIWDERSTIFT IS0 8735- 10 x 60-A IS0 8735, 10x60-A IS0 8735 "150 8735#10x60-4"
7 12 |NEIN - HAMDLAGER  |[SECHSKANTHUTTER M3 5 M30x1, 5 B M30x1,5
k] 3 |NEIN - SOFTWARE ABE-FUNKTIONSPAKET FORCE COMTROL FORCE COMTROL IEq FORCE COWTROL
g 3 NEIN - EINZELTEILE INDUSTRIEROBOTER IRE 2400/16 IRB 2400016 4 IRE 2400¢16
10 2 B35002908372 TUEUS - 5TRUKTURDAMPFER TAZ22-10 TAZ2-10 IEq Th22-10
11 2 B35002900050 ANSCHLAGHOLSE mH 20 mH 20 4 AH 20
12 1 B35002908376 STRUKTURDAEMPFER Th-28-12 axial dampfend (TUBLIS- [ TA-28-12 K axial dampfend (TUBLE
13 2 B35004022908 KONTERMUTTER KM 20 kM 20 M 20 4 KM 20
14 2 B350A2900243 STOSSDAEMPFER WiC: 225 MH MC 225 WH [ MC 225 MH
15 2 B36004540291 AUFPRALLKOPF PP 225 PP 225 4 FF 225
16 4 B360A3410644 KLEMMHALTER BES 12.0-kH-25 BES 12.0-kkH-25 [ BES 12 B-KH-25
17 23 B36003410649 KLEMMHLLTER BES 8.0-kKH-25 BES 8.0-kH-25 4 BES 5.0-KH-25
18 20 ANGEBOT INDUKTIYER WAEHERUNGSSCHALTER..|BES MOSEG-PSC15A-54 . [BES MOSEG-FSC15A-54 .4 BES MOBEG-PSC15A-549C
19 19 B36003840275 INDUKTIWER MAEHERUNGSSCHALTER.. BES MOSEG-PSC15A-54 [BES MOSEG-PSC15A-54 % BES HBSEG-PSE15M-S4QEE
el 2 B35001381840 INDUKTIYER WAEHERUNGSSCHALTER..|BES M12MI-PSCZ0B-S0.. [BES M12MI-PSC20B-50.. 4 BES M12MI-PSCZAE-504C] ]
[l [ L[]
D08 CDED BE O o b von oas
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Ersatzteilplanung Schritt 1:
Vorauswahl der Ersatzteile

Maschinenhersteller liefert die Ersatzteilliste

3 8 6 Reduzierung der Liste auf Grund der Expertise von

* Anlagenplanern

335; * Instandhaltung

* Ersatzteilplanung

Fragestellung bei der Auswahl

—25| e Kann ein Teil kaputtgehen?

* Ist ein vergleichbares Ersatzteil in der
Vergangenheit kaputtgegangen?

* st ein Teil fur den Betrieb der Anlage notwendig?

13 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML ~ Fraunhofer Mercedes-Benz
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Vorauswahl der Ersatzteile in der ersten
Planungsphase

ET-Flanung

Bearbeiten Springen  Umfeld

em  Hilfe

& ala @@ EHE D as BE @
Pflege ET-Planung Werk 40 Maschinengruppe IWM-23171
&7 Referenz
Herstellerdaten k Flanungsinfo % Flanung 1 k Betriebsingenieur k Angebot 1 k Angehot 2 k Angehot 3 k Flanung 2 k Angebotsauswahl k SAP |
Pasit.. |Benennung bzw. Materialkurzted DM vom Hersteller  |Ref. Maschine Ref. .| |Klasse |Prio  |Daimler Sachnummer Bearb.Status  |Bearh.Stand Althestand
G4 RUCKSCHLAGVENTIL KLAREN - BESTELLDA [JE4EG1100231710000 65 H C  ZKLAREM - BESTELLDA |3 [<1aren El BESTELLDATEN | |Z|
G5 EINZELGREMITASTER MI1RS-3131 . |[B35007 362245 JEAQO1100231710000 66 H C  EE35007362245 o B [-]
[&1] BETAETIGER FUER SICHERHEITSS .. B34004210006 JE4QO1108231710000 57 H E [E[E34004810006 W g [
67 ANSCHLURKABEL MIT STECKER RC . NEIN JE4B011802317100806 G2 H 0 EIMEIN 3 Mein g | -
[af:] SICHERHEITSSCHALT,TZ1LEDZ4RC . B35087 550351 JE4Q01180231710008 |59 H & E[B3500755A351 o B
59 SPIMDELLAGER, TYP:EX25 7CE1DOL. B35004000949 JE4QO1108231710000 7O H E [EE35004000949 W g
Fit] DUMMRINGLAGER ANZUFRAGEN JE4B0118823171 0806 (71 H C  EISNZUFRAGEN 3% tnzufragen B |
71 PRAZISIONS-NUTMUTTER AWGEBOT JE4B011002317100800 [72 | [p3500402|C & mngebot B |
72 WTSA-FB YENTILINSEL KLAREN - EINZELTEI [JE4B01100231710000 73 H B EKLAREN - EINZELTEI |3 [<laren Bl EINZELTEILE |
73 KOMPAKTZYLINDER ADM-16-10-1-P-A B34004222214 JE4B011802317100806 74 | B3400422 B T BI4004222214 Y4 ] m
74 KOMPAKTZYLINDER ADM-20-40-1-P-A B34004222215 JE4B01100231710008 75 | [p3400422 B EB34004222215 o B |
75 KOMPAKTZYLIMDER ADM-20-50-1-P- . |B34004222203 JEAQO1100231710000 76 H B EE34004222203 W g
Filil KOMPAKTZYLINDER ADM-16-60-4-P- . B34004222210 JE4B0118082317100806 (77 | B3400422 B T[EI4004222210 Y4 ] m
77 KOMPAKTZYLINDER ADM-25-25-A-P-4AB34004221935 JE4Q01180231710008 78 H B E[E34004221935 o B
7a KOMPAKTZYLIMDER ADM-32-25-|-P-A B34004222216 JE4B01100231710008 (79 | [p3400422 B EB34004222216 W g ]
79 KOMPAKTZYLINDER ADM-32-40--P-A B34004222217 JE4B011802317100806 (20 | B3400422 B T [BI4004222217 Y4 ] m
a0 KOMPAKTZYLINDER ADM-32-50-A-P-  [B34004221973 JEARQ1180231710008 |31 H B E[E34004221973 o B
a1 FUEHRUMGSZYLIMDER DFM-25-20- . B34004222211 JE4BO11002317100808 (32 | [p3400422 B EB34004222211 W g ]
82 LINEARANTRIER DGP-25-1240-PPy- . B34004222212 JE4B0118023171008006 (33 | B3400422 B T [EI4004222212 Y4 ] m E
I E hlt - SCHLITTEM Di35L0-16-20-F1 A 5. |B35081 750320 JEARO1100231710000 |34 H B E 35001750320 o g []
[l [ L]
(B8 vt | [ B vmwn | (B myphez [ estur. [ estez [ Herst |8 Techo. | von 885

© Mercedes-Benz & Fraunhofer IML

F
~ Fraunhofer

InML

Mercedes-Benz



Einbeziehung der Betriebsingenieure
in die Planung

ET-Planung

Beatbeiten  Springen  Urnfeld

a0 e@@ I CEBEIETON BRI @

Pflege ET-Planung

Maschinengruppe IWM-23171

Herstellerdaten | Planungsinfo | Planung 1

Betriebsingenieur | Angehot1 | Angebot2 | Angehot3 | Planung2 | Angehotsauswahl | SAP |

Fixe Parameter der Stillstandszeit

Bauteile am Einbauort

Erwartete Abweichung von der
normalen Abnutzung des

Bauteils

|_ Fosit...|Eingeb. Me... Sachnummer |Bearb Status|Bearb. Stand Benennung bzw. Materialkurzte:t Deman. Zeit |Einhauzeit |Belastungsfaktor Gewinsc... |Status Bearb. EI||
|_1B3 7 El DRUCKREGELYENTIL LR-1/4-D-7-I- . |3 o normale Belastung.. &3 offen B [«
|_1D4 1 Mein El ANESCHLURPLATTE 1] nor%e Belastung.. @0 k affen El E‘
|_195 1 El EINSCHALTVENTIL MSB-EM1-1/25#]0 ﬂﬁ nor‘m’]e Belastung.. &0 affen El
|:1DB 1 E ABAWEIGMODLUL MSE-FRM- (e / L] norl'aha Belastung.. &0 ffen = =
|_1DT 1 El FILTER-REGELVENTI%LFR—1IQ-...D (e nor’a]e Belastung.. &0 D\fen El| ol
| |ieg B LNZUFRAGEN mnzufrage. DRUCKAUFBAMENTLUFTUNG/{ ] no#na] e Belastung.. &[0 Dan b

N EEE T ODE;(?ﬂa 148" B A b nofmale Belastung. E10 TRL &

| Je Zl STECERSCHRAUBUNG o 1/4-12 [0 o nfrnale Belastung.. 210 offel\ El

|_ 111 {4 El S0R SDE1-D1 D—GMd-L—PLM... (e (e frma] e Belastung.. 0 foen\ El
|_112 1 El /STOPPERZYLINDMTA—QDJ5-P—A (e (e ormale Belastung.. Z @ affen \ El

| |1z o g ’?/ SCHALLDAEMBPER U-1/2B, T-NR.: 6.0 ] Jrornaie Belastung. @[ offen \ &

| Ji14 I Kiaren  EI/BESFELLNUMMER [SCHALLDAMEFER o o Jinornate Belastung.. @10 offen  \ &
|_115 5 MEIN MNein ) ENDMI’E (] L] l normale Belastung.. &[0 affen \E

N EEG ME N Mei b yHEORGUNGESPLATTE (] ] [ Inormate Belastung. @0 offen A\

| 7 3 MEIN /ﬁ El M ERKETTUNGSPLATTE i i normale Belastung.. B0 often

Demontagezeit Einbauzeit Belastungsfaktor der gewunschter Bestand

15 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML
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Ersatzteilplanung Schritt 2:
Aufnahme der Linienstruktur

| Aufbau der Linie

* Seriell angeordnete Maschinen, die voneinander abhéngig sind
* Parallel arbeitende Anlagen, die ggf. einen Teil der Arbeit Gbernehmen kénnen
* Puffer innerhalb der Linie aus denen ggf. weiter produziert werden kann

| Verkettung der Maschinen

* Kopplung, z.B. durch installierte Fordertechnik
* Entkopplung und manueller Transport zwischen den Produktionsstufen

| Ermittlung der Kapazititen

* Feststellen von Engpassen
* Anteilig mogliche Minderproduktion bei Ausfall einer Maschine (bei redundanten Anlagen)

| Mitarbeitereinsatz

* Geplantes Schichtmodell an der Linie
* Geplante Mitarbeiter pro Maschine

16 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML % Fraunhofer Mercedes-Benz
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Ersatzteilplanung Schritt 1 (Beispiel):
Struktur Produktionslinie

Die Maschinen der Produktionslinie sind seriell
angeordnet

| ”‘ ’*I ‘ * Es bestehen keine Puffer vor den nachgelagerten
&

Produktionsstufen

* Die Platzverhaltnisse in der Halle bieten die
I ” Moglichkeit Halbzeuge zwischen zu puffern

Die Kapazitat der Linie betragt 60 Teile/h
* Beschrankung durch vorgelagerte Anlagen

Die Maschinen sind teils verkettet und teils entkoppelt

* Zu Beginn werden die Produkte in Kisten manuell
transportiert

* Im letzten Abschnitt werden die Produkte Uber ein
Forderband befordert

GN M ﬂ =z An der Linie sind acht Mitarbeiter beschaftigt

17 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML % Fraunhofer
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Ersatzteilplanung Schritt 2:
Ermittlung der Stillstandskosten

<18 Schichten Schichtmodell >18 Schichten
der Anlage?

Kontinuierlicher Anlage ist
Betrieb? Linienengpass?

Zunachst keine Anlage ist Puffer
Auswirkungen Linienengpass? vorhanden?

' Nacharbeit am Puffer Minder-

?
Wochenende vorhanden? produktion

Kurzzeitige
anschlieBend Uberbriickung anschlieBend

Kurzzeitige
Uberbriickung

Zusatzliche
Personalkosten

Deckungsbeitrags-
Verluste

18 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML % Fraunhofer Mercedes-Benz
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Ersatzteilplanung Schritt 2:
Bestimmung der Stillstandskosten

-
&)

®
O

Kosten/Stunde

Ausfalldauer

1.

Stillstand einer Maschine; keine Ausbringung (bzw.
eingeschrankte Ausbringung bei redundanten
Maschinen). Keine Beeintrachtigung anderer
Maschinen, da Puffer innerhalb der Produktion noch
gefullt

Puffer leer Auswirkungen auf andere Maschinen.
Kein (bzw. nur eingeschrankter) Betrieb moglich.
Endmontage aber weiterhin aus dem Lager heraus
moglich

Beeintrachtigung der Endmontage. Auch andere,
parallel arbeitende Produktionsbereiche werden
beeintrachtigt, da die Endmontage nicht mehr
ausreichend Teile abnimmt

Lieferschwierigkeiten fur Fertigwaren. Kunden
betroffen

19  © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML
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Sicht "Grunddaten ET-Planung" andern.
%22 MeueEintrage [ [ > &H B Ef

Werk

Grunddaten ET-Flanung

kalend. Tange pro Jahr
Arbeitstage pro Jahr
Kostensatz MA
Lagerkostensate
Reparaturkostensate
kKostendgrenze Rep.
kostengrenze BARF
Bearbleit Banfireid.
BearbZeit Steuerkr.
BearbZeit. IPS
Wahrung

B65, 25
300

20,00
30, 00

1.000, 00
5000, 00

ELR

S
S

Arbeitstanie)
Arbeitstacie)
Arbeitstadle)

Eingabe der Maschinenstammdaten fur die
Stillstandskostenfunktion

Sicht "Grunddaten Maschine" dndern: De
*%7 Neue Eintage | [ E @ & B EF

Wark
Maschine

JE40B1108231710000

Grunddaten Maschine

Arheitstage pro Jahr
Kostensatz Mitarbeiter
Anzahl Mitarbeiter pro Schicht
Arbeitsstunden pro Tag
Arbeitsstunden pro Jahr
Anzahl gleicher Anlagen
Anzahl redundanter Anlagen
gepl. Restlautzeitin Jahren
Frod wirkung Adstall in %
Friherkennungszeitin Std.

AnlagenStillstandsko. pro Std.

Kosten eingeschr. Betrieh
RW Puffer Stufe 1

Anzahl MA pro Schicht Sufe 1
Kosten Stillstand Stufe 1
Kosten eing. Betrieh Stufe 1
R eing. Betrieh Stufe 1

R Puffer Stufe 2

Anzahl Ma pro Schicht Stufe 2
Kosten Stillstand Stufe 2
Kosten eing. Betrieb Stufe 2
R eing. Betrieb Stufe 2

aae

24
7200

1a
106,60

0,60
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Ersatzteilplanung Schritt 3:
Ermittlung des kostenoptimalen Bestands

Durch den Bestand beeinflussbare Kosten

Kosten durch fehlende
Ersatzteile

* Stillstand einer Anlage
e Nacharbeit in Zusatzschichten

* Auswirkungen auf das
Betriebsergebnis

* QualitatseinbuBen

Kosten durch vorhandene
Ersatzteile

* Bestandskosten

* Kapitalbindung
* Lagerkosten

* Verschrottung von nicht bendtigten
Teilen

21 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML
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Ersatzteilplanung Schritt 3: Bestandskosten

Direkte durch Bestande verursachte Kosten

Lagerkosten im Verhaltnis zur BNl oie:1lolale[Vaf
Bestandshohe

— Kapital kann nicht fir andere Dinge investiert werden

» Lagerkosten

— Anteilige Kosten des Lagers (Gebaude, Mitarbeiter, etc.)

Bestandskosten steigen proportional zur Hohe
der Bestande

22 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML % Fraunhofer Mercedes-Benz
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Ersatzteilplanung Schritt 3: Verschrottungskosten

=  Am Ende der Anlagenlaufzeit noch

vorhandene Ersatzteile mussen ggf. Abschatzung der Voraussichtlichen
verschrottet werden Verschrottungskosten

e Wie sicher ist es, dass ein gelagertes
Ersatzteil noch bendtigt wird?

* Ermittlung mit welcher Wahrscheinlichkeit
wie viele Teile bendtigt werden

= Berechnung wie viele Teile verschrottet
werden mussen

» Erhéhung der voraussichtlichen Kosten bei

kUrzerer Restlaufzeit Voraussichtliche
Ausfélle in der
» Reduzierung der Bestande zum Ende der Restlaufzeit

Laufzeit

23 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML % Fraunhofer Mercedes-Benz
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Ersatzteilplanung Schritt 3:
Kosten fehlender Ersatzteile

= Auch bei vorhandenem Sicherheitsbestand konnen

>

Q
% Ausfall 1 Ausfall 2 Ersatzteile nicht verfugbar sein, wenn mehrere Ausfalle
£ . .
@ ! Y kurz hintereinander auftreten
o
13 *  Abhéngig vom Ausfallverhalten
= —  Wie haufig fallt ein Teil aus?

- Kindigt sich ein Ausfall an?

- *  Abhéngig von der Wiederbeschaffungszeit
- Zelt Wi hnell k der Sicherheitsbestand wied fgefullt
Reparatur Reparatur - Wéerdsecn?ne ann der Sicherheitsbestand wieder aufgefii
Y |
c
] —
3
@ = Wann ist die Verfligbarkeit der Ersatzteile sicher
I o gewihrleistet?
0 Zeit
WBZ 1 = Wie hoch ist der optimale Bestand?
>
WBZ 2

24 © Mercedes-Benz & Fraunhofer IML % Fraunhofer Mercedes-Benz
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Ersatzteilplanung Schritt 3: voraussichtliche
Verfugbarkeit

 Wie wahrscheinlich ist es, dass :

it

25% -

mehrere Teile kurz hintereinander
(wahrend der Wiederbeschaffung)

N
o
=S

15% -~
ausfallen?

10%
 Mit welcher Wahrscheinlichkeit

5% -+
reicht mein vorhandener Bestand?

Eintrittswahrscheinlichke

A A
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
weitere Ausfélle wahrend der Wiederbeschaffung

0%

* Ermittlung der Wahrscheinlichkeit
mehrerer Ausfalle im Zeitraum der
Wiederbeschaffung

 Berechnung der vor aus-
sichtlichen Gesamtverfugbarkeit
abhangig vom Bestand

* Berechnung wie viele Teile bei
welchem Bestand nicht verfugbar
sind
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Ersatzteilplanung Schritt 3: Risikobetrachtung im
ET-Management

Welches Risiko besteht?

Kosten fur Anlagenstillstande in «  Welche Kosten auf Grund von Nicht-
Verhaltnis zur Bestandshohe Verfiigbarkeit sind zu erwarten?

* Verknupfung der berechneten voraus-sichtlichen
Verflgbarkeit mit den Stillstandskosten

Je hoher der Bestand, desto

* wahrscheinlicher ist ein Ersatzteil verfugbar

* Geringere Kosten auf Grund nicht verfugbarer
Ersatzteile sind zu erwarten
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Ersatzteilplanung Schritt 3: Entscheidungsgrundlage

Gegenuberstellung der Kosten

* durch Bestande verursachte Kosten Gesamtkosten basierend auf den einzelnen
Kostenfaktoren

— Lagerhaltung und Kapitalbindung

— Verschrottung nicht eingesetzter Ersatzteile

Gesamtkosten
* Voraussichtliche Stillstandskosten durch
\ Bestandskosten
nicht verfugbare Ersatzteile Veanasidfifiche
Verschrottungskosten
— Produktionsausfall
Voraussichtliche
Stillstandskosten
-
Gesamtkosten- Bestand

minimum

»Bestimmung der kostenoptimalen

Bestandshohe
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Benotigte Kennzahlen

Lieferung der Kennzahlen durch verschiedene Beteiligte

Anlagenhersteller / Teilehersteller / § Ersatzteilwirtschaft

Einkauf * Lagerkostensatz

* Stickpreis « Stillstandskostenfunktion

e Lieferzeit

Anlagenplaner Instandhaltung

» Geplante Laufzeit der Anlage * Lebensdauer des Ersatzteils

» Anzahl verbauter Teile * Instandhaltungsdauer

* Demontagedauer
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Beispiel Bestandsfestlegung: Meldebestand
Rollenlager

Plan-Nr.: 16911-000233 a— 1 el
Bezeichnung: ZYLINDERROLLENLAGER Verfiigbarkeit 99,08 % l ‘q X , é
Hersteller: XXX Gesamtkosten 780,25 € §
Hersteller-Nr.: XXX-12345 %J
g
.E
Bestand 0 Bestand 2 |3
Verfligbarkeit 0,00 % Verfiigbarkeit 99,99 % é
Gesamtkosten 21.838,01 € Gesamtkosten 817,62 € %
Lebensdauer.: 4,1 Jahre §
Lieferzeit: 14 Tage
Preis: 651,00 €
Lieferant.: XXX, Berlin
Verbaute Teile.: 2

Die entwickelte Formel liefert auf Basis einer variablen Verflgbarkeit die optimale

Bestandshohe.
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Beispiel Bestandsfestlegung:
Ergebnisse der Berechnung Rollenlager

N I N T N T

Verflgbarkeit 0,00% 99,08%
Voraussichtliche Stillstandszeit 275,98”
(h)
Voraussichtliche

; ) 649,63
Stillstandskosten/Jahr (€) 21.838,01 €
Lagerkosten/Jahr - € 130,20 €
| rEUssErt E e 0,42 € 292 € 10,68 € 27,20 € 54,73 €
Verschrottungskosten

Gesamtkosten/Jahr 21.838,01 € 780,25 € 817,62 € 955,19 € 1.101,92 € 1.259,64 €

99,99% 100,00% 100,00% 100,00%
7,00 7,00 7,00 7,00
554,30 € 563,91 € 553,91 € 553,91 €

260,40 € 390,60 € 520,80 € 651,00 €

Ergebnis aus der vom Fraunhofer IML entwickelten Formel
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Umsetzung in SAP - Bestandsdimensionierung

ET-Planung Bearbeiten Springen Umfeld System  Hilfe
& B¢ EHE SDON HE @
Pflege ET-Planung Maschinengruppe IWM-23171

Herstellerdaten L Flanungsinfa L Planung 1 k Betriebsingenieur k Angebot 1 k Angebot 2 k Angebot 3 k Flanung 2 / Angebotsauswahl k SAP |

| IPosit_|Bestelvors.. Verfiig... | Kosten \Wilrfelstrateqgie |1.Angebot |Bestellvars... [Verfiig...|Kosten \Wilrfelstrategie |2 Angebot |Bestellvars... |Verfiig...|Kosten \Wilrfelstrategie [3.Angebat
1 3,00 99,99 4.510,75 [ maximal i@ Keine Daten 2,80 0,00 @ keine D.@| [J] |KeineDaten 9,00 3,88 0 keine D.@| [] |[4]
2 Keine Daten 9,00 |2,00 g []  |Keine Daten @,00 (3,00 g []  |KeineDaten (2,00 (2,00 g ] E
=
© Mercedes-Benz & Fraunhofer IML  Fraunhofer Mercedes-Benz
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Beispiel Bestandsfestlegung: Bestandsplanung

Vergleich der Berechnung mit den Bestandswiinschen der
Betriebsingenieure fir die neu anzulegenden Materialien

Wunsch- Berechneter Differenz
bestand BI Bestand

Lagerkosten pro Jahr [€/3] 16.423,98 € 17.459,40 €
Voraussichtliche Verschrottungs-

kosten pro Jahr [€/3a] S92 510,55 €
Voraussichtliche Stillstandskosten 202.100,07 € 56.517.41 €

pro Jahr [€/a]

- 1.035,42 €

- 171,20 €

145.582,66 €

Jvaohrfi‘éj'ac]h“'“’he Gesamtkosten pro 218.863,40 € 74.487,36 € 144.376,04 €

» Die Stillstandskosten sind um fast 75 % geringer
» Die Gesamtkosten sind um mehr als 65 % geringer

© Mercedes-Benz & Fraunhofer IML ~ Fraunhofer
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Beispiel 2: Bestandsfestlegung

BI Bestand
= Lebensdauer: bestand estan

2,57 Jahre Bestand 1 6
= Stiickpreis: 2,77 € Bestandswert [€] 2,77 € 16,62 €
= Lieferzeit: 14 Tage Lagerkosten pro Jahr [€/a] 0,55 € 3,32 €
= Reparatur nicht Verfiigbarkeit [%] 79,53% 100,00%
méglich Voraussichtliche Stillstandskosten pro 62.215.12 € 6.093.30 €
Jahr [€/a] ’ ’
Voraussichtlich verschrottete Teile 0,00 0,00

> H,Oherer BeSta,nd Voraussichtliche Verschrottungs-kosten c
eines Ersatzteils oro Jahr [€/a] - < -

mit geringem Wert ichtli
Voraussichtliche Gesamtkosten 62.215,68 € 6.096,62 €
pro Jahr [€/a]
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Beispiel 3: Bestandsfestlegung

Wunsch- Berechneter
bestand BI Bestand

= 2 Teile verbaut

= | ebensdauer:
4,14 Jahre

= Stuckpreis: 27.180 €
= Lieferzeit: 70 Tage
= Reparatur moglich

» Geringer Bestand
eines Ersatzteils mit
hohem Wert

Bestand 2
Bestandswert [€] 21.744,00 €
Lagerkosten pro Jahr [€/3] 4.348,80 €
Verfugbarkeit [%] 99,94%
Voraussichtliche Stillstandskosten pro 565,46 €
Jahr [€/3a]

Voraussichtlich verschrottete Teile 0,05
Voraussichtliche Verschrottungs- 59,43 €

kosten pro Jahr [€/a]

1
10.872,00 €
2.174,40 €
97,02%

1.599,29 €
0,01

8,70 €

Voraussichtliche
Gesamtkosten pro Jahr [€/a] 4.973,69 € | 3.782,40 €
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Zusammenfassung

Quelle: http:/ /www.angurten.de/fotos/mercedes-clk /1024
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Ergebnisse

= Strukturierte Vorgehensweise zur Bestandsfestlegung von Ersatzteilen

= Kostentransparenz

= Entscheidungsgrundlage fur
e Die Erhohung von Bestanden zur Vermeidung von Stillstanden
e Die Senkung von Bestanden und Inkaufnahme von Stillstanden
e Die Inkaufnahme von Verschrottungen

= Dokumentation der Vorgehensweise und Entscheidungsfindung

= Vermeidung von Diskussionen uber die richtige Bestandshohe

= Zeitersparnis bei der Anlage von Ersatzteilen in SAP
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Anwender-Feedback

* Durch Verwendung einer Vielzahl an Kennzahlen, besteht die Mdglichkeit der
Bevorratung des ,richtigen® Ersatzteils.

 Durch ERBORAS besteht eine flexible Vorgehensweise bei Anderungen der
Kennzahlen (Lieferzeit, Preis, verbaute Menge usw.)

* Durch die Anwendung des SAP - Planungstools, ist die Bearbeitung von
Maschinengruppen und deren Mengensummierung maoglich.

* Das SAP - Planungstool reduziert die Anlage des Materialstamms auf ein
Minimum.

* Diskussionen zur Verfugbarkeit der Anlagen haben sich deutlich reduziert.
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Ende des Vortrags

Risikoorientierte Ersatzteilplanung

Vielen Dank!

|

—
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