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Infor EAM - Lösungsüberblick



Executive Summary
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Überprüfung der Systemlandschaft zeigt viele

Insellösungen. Infor EAM wurde neu evaluiert.

Unterschiedliche Anforderungen für verschiedene 

Geschäftsfelder.

Infor:

▪ weltweit 3.größter Hersteller von

Unternehmenssoftware

▪ Modularer Aufbau

▪ Industriespezifische Lösung

▪ Konfiguration anstelle von Programmieren



Was ist für Sie
Enterprise Asset Management ?
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• Verwaltung von Servern und

Hardware in der IT

• Energiemanagement (ISO 50001)

• Energieverbräuche, Fleet

Management

• MES/SCADA MDE/BDE

• Realtime Maschinendaten

• Garantiemanagement

• Dokumentenmanagement

• Integration in ein ERP System für

z.B. Kosten / Bestellungen

• Instandhaltung von Maschinen

und Anlagen

• Störungen und Wartungen

• Mobiles Arbeiten

• Facility  Management

• Feuerlöscher, Aufzüge, Leitern,

BGV A3, etc.

• Steuerung von

(Fremd) Dienstleistern

• Vertragsmanagement,

Anforderungen, Bestellungen

• Ersatzteilmanagement



Infor EAM
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Seit über 25 Jahren am Markt – Kontinuierliche Innovation

~ 1 Release pro Jahr

Rapier 5 MP5 Datastream 7i EAM 8.2 EAM 8.5 EAM 10.1 EAM 11.0 EAM 11.1

1988 1998 2003 2007 2010 2012 Q4 2013 Q1 2015

HTML 5



Seit 1988 kontinuierliche Innovation
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Rapier 5 MP5 Datastream 7i EAM 8.2 EAM 8.5 EAM 10.1 EAM 11.0 EAM 11.4

1988 1998 2003 2007 2010 2012 2013 2019

HTML 5



Infor EAM Kunden in DACH
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EAM Kunden nach Industrien
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Flotten

Fahrzeuge
Fertigung Infra-

struktur
Pharma Service/FM
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Was macht den Unterschied ?
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Produkt

Design

Spezialisierte

Lösungen

Architektur

des Internets

webbasiert



Einfach und übersichtlich in den Tag starten
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• Startseite für jeden anpassbar

• Kennzahlen und ToDos auf einen Blick

• Mit Doppelklick in den Datensatz abspringen
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Einfache Störungserfassung / Schichtbuch
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Einfache Dokumentation von Störungen

2 Pflicht-Eingabefelder

• Maschine

• Beschreibung

Alle anderen Felder können automatisch 

gefüllt werden.



Ansicht der Maschinen
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Vollständige Historisierung der Maschinen
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• Anlagenhistorie

• Störungen

• Reparaturen

• Wartungen

• Detaillierte Kostenverfolgung

• Zählerstände

• Dokumente und Zeichnungen



Anlagenhierarchien übersichtlich dargestellt
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• Hierarchischer Aufbau der Strukturen

• Strukturänderungen per Drag & Drop



Überblick über die geplanten Wartungen
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Vorschau aller geplanten Wartungen für das Jahr

• Ressourcendiagramme

• Verschiebung der Intervalle

• Ausdruck des Jahresplanes



Mögliche Einsatzplanung für Mitarbeiter
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• Drag & Drop Einsatzplanung

• Überprüft Gewerk & Qualifikation

• Mitarbeiter und / oder Teamplanung

• Erstellt persönlichen Kalender

• E-Mail Benachrichtigung per E-Mail

• Prüfung der Materialverfügbarkeit

• Bi-direktionale Integration zu MS Project



Mobile Instandhaltung
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Für Techniker, die gerne mobil arbeiten:

Das „EAM Mobile“ bietet Zugang zu allen 

wichtigen Informationen rund um die 

Arbeitsaufträge. Das EAM Mobile läuft 

sowohl online als auch offline.



Einfache Top 10 Berichte
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Englisch

Französisch

Deutsch

Spanisch

Portugiesisch

Italienisch

Holländisch

Norwegisch

Schwedisch

Russisch

Japanisch

Chinesisch

Standard Sprachen

in Infor integriert

Optionale Sprachen

Dänisch

Bulgarisch

Croatisch

Tschechisch

Estisch

Griechisch

Ungarisch

Hebräisch

Polnisch

Rumänisch

Slovakisch

Türkisch

Hinweis: Partner Übersetzungen sind normalerweise aktuell,

Dies kann aber nicht durch Infor sichergestellt werden. 

Zusätzliche Sprachen können auch vom Kunden

hinzugefügt warden.



Infor EAM Lösungsübersicht
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Analysen

Das Instandhaltung-System von Infor

Prozesse IH- StrategienAnlagenverwaltung

Gebäude und 

Einrichtungen
Infrastruktur

Produktion

Telekom

Flotten & 

Transport

Strassen,

Schienen,

Pipelines
GIS

Beschaffungs

planung

Ersatzteil

logistik
Beschaffung

Ressourcen  

+

Dienstleister

Call

Center

Kalibrierung 

E-Signatur

Projekte

MS Project®

Schnittstelle

Inspektion / 

Vorbeugend
Korrektiv

Vorhersehbar / 

Reliability

Zustands

orientiert/

Proaktiv

Nachhaltigkeit

KPIs
Reporting,

Analytics Inbox

Partnerlösungen

Einsatzplanung

by ClickSoftware
EPAK

(eLearning)

GIS /

SCADA / OSI

Energie

Integration

CO2

Emissionen

Interoperabilität

Mobile

ION

(ERP -Integration,

Workflow)

Flächen

verwaltung

by OpenCAD

Event

Management

Regulatorische

Anforderungen



Über uns

Das Beratungsunternehmen GIS mbH unterstützt seit 1984 Kunden in der Instandhaltung, 

Organisations- und Prozessberatung betreffend, sowie in der Einführung und Optimierung von SAP 

PM/CS, IBM Maximo und Infor EAM.

Als Digitalisierungsspezialist ist GIS Teil von ROBUR, einer Unternehmensgruppe, welche als 

Industrieservicespezialist mit ca. 2.000 Mitarbeitern ihre Kunden von der Planung und Realisierung 

über die Installation, den Betrieb und Instandhaltung, bis zur Verlagerung und den Rückbau von 

Industrieanlagen unterstützt.

Des Weiteren bietet GIS mit Insight Mobile die Möglichkeit, die Instandhaltung unabhängig vom 

System zu mobilisieren. Insight Mobile ist Teil des Instandhaltungsportals Insight Control Panel für 

Desktop- und mobile User. Zu diesem Portal gehören Zusatzlösungen wie etwa ein Explorer für die 

Objektsuche, Kartenintegration, Volltextsuche, Plantafel sowie Dashboards für Kennzahlen. Mit 

diesem Gesamtpaket begleitet GIS ihre Kunden auf dem Weg zur digitalen Transformation und 

Industrie 4.0.
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GIS - Gesellschaft für integrierte Systemplanung mbH

Eisleber Straße 4 | 69469 Weinheim

Germany

f.ostwald@gis-systemhaus.de

www.gis-systemhaus.de

Telephone +49 203 7569794 oder +49 173 473 1281

Frank Ostwald

Vertrieb
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Kontakt



Insight Control Panel Referenzen
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Alle Rechte vorbehalten

Die vorliegenden Unterlagen werden von der GIS – Gesellschaft für integrierte Systemplanung mbH bereitgestellt und 

dienen ausschließlich zu Informationszwecken.

Die GIS übernimmt keinerlei Haftung oder Gewährleistung für Fehler oder Unvollständigkeiten in dieser Publikation. 

Diese Publikation oder eine zugehörige Präsentation, die Strategie und etwaige künftige Entwicklungen, Produkte 

und/oder Plattformen der GIS mbH können von der GIS mbH jederzeit und ohne Angabe von Gründen unangekündigt 

geändert werden. 

Die in dieser Publikation enthaltenen Informationen stellen keine Zusage, kein Versprechen und keine rechtliche 

Verpflichtung zur Lieferung von Material, Code oder Funktionen dar. 

GIS Logo, Insight Mobile, Insight Config und Insight Dashboard sind Markenzeichen der GIS - Gesellschaft für integrierte 

Systemplanung mbH.
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